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Данное Пользовательское соглашение (далее - «Соглашение») является публичной 

офертой Общества с ограниченной ответственностью «Кампус» (далее - «Общество») 

(ОГРН 1237800112076, ИНН 7813675309, юридический адрес: 197046, Санкт-Петербург, 

ул. Большая Посадская, д. 9/5, лит. А, пом. 3-Н, офис 1) для физических лиц, в том числе в 

статусе самозанятых или индивидуальных предпринимателей, которые примут данное 

предложение на указанных ниже условиях. 

Соглашение относится к Платформе «Готовые проекты и тексты от Кампус ИИ», 

администрируемой Обществом (далее - «Платформа»), и регулирует отношения между 

администрацией Платформы и ее Пользователями. 

Платформа предоставляет Пользователям неисключительную лицензию на 

использование функционала Платформы в целях получения доступа к материалам, 

представленным в форме электронных документов и созданным посредством 

использования программного обеспечения, функционирующего с применением технологий 

искусственного интеллекта.  

Данное Соглашение регулирует весь функционал Платформы, а также любые его 

последующие обновления. 

Принимая данное Соглашение, вы соглашаетесь не использовать Электронные 

документы как готовые работы для целей их предоставления в учебные учреждения или в 

коммерческих целях. 

Вы принимаете и соглашаетесь с тем, что Электронные документы являются 

инструментом для Пользователей в решении поставленных перед ними задач, в том числе 

являются способом подготовки Пользователей к их самостоятельному выполнению. 

Принимая данное Соглашение, вы соглашаетесь с тем, что работы, задача 

выполнения которых поставлена перед Пользователями образовательными учреждениями, 

а именно подготовка и написание выпускных квалификационных работ и иных работ, 

предусмотренных государственной системой научной аттестации или необходимых для 

прохождения обучающимися промежуточной или итоговой аттестации, равно работы, 

задача выполнения которых поставлена перед Пользователями работодателем и (или) 

иными лицами, должны быть выполнены Пользователями самостоятельно и с той 

допустимой помощью Платформы, которая минимально необходима Пользователям и не 

уменьшает долю личного вклада Пользователя в выполнение соответствующей работы. 

Любые полученные Электронные документы Пользователи вправе использовать в 

пределах, установленных Соглашением, как образцы для последующего самостоятельного 

выполнения Пользователями поставленной перед ними задачи, источник информации, 

источник заимствований в пределах, допустимых законодательством Российской 

Федерации и задачами, имеющимися у Пользователя. 

Регистрация или авторизация Пользователя на Платформе, любое обращение к 

Платформе с внешних ссылок для ознакомления с Электронными документами, оплата 

Пользователем вознаграждения для получения доступа к Электронным документам, а 

также любое иное использование Платформы означает полное и безусловное принятие 

Соглашения и любых внесенных в него изменений.  
Общество оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять или удалять 

пункты Соглашения без уведомления Пользователя. Такие изменения вступают в силу и 

становятся обязательными для Пользователя с момента их размещения на Платформе. 

Пользователь несет личную ответственность за проверку Соглашения на наличие 

изменений в нем. 

Вся информация о порядке пользования Платформы, условиях оплаты и прочих 



особенностях исполнения Соглашения, размещенная на Платформе, является 

неотъемлемой частью Соглашения и обязательна к исполнению Пользователем. 

В случае несогласия с условиями Соглашения вам необходимо прекратить 

использование Платформы. 

Расчеты на Платформе осуществляет ООО «Сигма» (107140, г. Москва, 

Комсомольская площадь, д. 6, ИНН 7708391153, ОГРН 1207700421785). 

 

1. Основные понятия 

1.1. «Пользователь» - физическое лицо, полностью прошедшее регистрацию или 

авторизацию на Платформе в целях получения доступа к Электронному документу. 

1.2. «Платформа» - онлайн-платформа, размещенная по следующему адресу: 

https://kampus.ai/, позволяющая Пользователям получить доступ к Электронному 

документу. 

1.3. «Электронный документ» - текстовая информация по определённой теме, 

созданная посредством использования программного обеспечения, функционирующего с 

применением технологий искусственного интеллекта, представленная в форме 

электронного документа и размещенная в базе данных Общества.  

1.4. «Администрация Платформы» или «Общество» - лицо, осуществляющее 

администрирование Платформы, в том числе обеспечивающее ее работоспособность и 

определяющее ее функциональность. 

 

2. Предмет соглашения 

2.1. Пользователям Платформы на безвозмездной основе предоставляется 

неисключительная лицензия на использование функционала Платформы в целях 

дальнейшего получения на возмездной основе доступа к размещенным в базе данных 

Общества Электронным документам.  

2.2. Пользователь оплачивает вознаграждение за получение доступа к 

Электронному документу согласно разделу 4 Соглашения. 

2.3. Пользователю предоставляется доступ к Электронному документу не позднее 

24 часов с момента подтверждения оплаты указанного вознаграждения. 

2.4. Пользователю предоставляется возможность хранения на серверах 

Платформы копий Электронных документов, оплаченных Пользователем, для их 

повторного скачивания (записи, копирования) на свой компьютер, смартфон или иное 

устройство при условии авторизации на Платформе, в течение 1 года с момента получения 

доступа к соответствующему Электронному документу. 

 

3. Личный кабинет Пользователя. Защита персональных данных 

3.1. Для получения доступа к Платформе Пользователь должен пройти процедуру 

регистрации одним из следующих способов: 

• путем ввода и подтверждения номера мобильного телефона; 

• посредством авторизации в учетной записи Yandex ID; 

• посредством авторизации в учетной записи VK ID; 

• путем перехода по ссылке в Telegram для получения кода и последующего 

ввода полученного кода на сайте Экосистемы.  

3.2. Подтверждение номера телефона осуществляется одним из следующих 

способов: 

• посредством введения Пользователем направленного Обществом по 

указанному Пользователем номеру мобильного телефона СМС-кода на сайте Платформы; 

• посредством введения Пользователем последних 4-х цифр номера 

мобильного телефона абонента, от которого Пользователю поступил телефонный звонок по 

указанному Пользователем номеру мобильного телефона, на сайте Платформы. 

3.3. Пользователь обязуется предоставить полностью достоверные данные о себе 
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в ходе регистрации на Платформе; в противном случае Администрация Платформы вправе 

заблокировать аккаунт Пользователя. 

3.4. Регистрируясь на Платформе, Пользователь предоставляет свои 

персональные данные и дает согласие на их обработку. Работа с такими данными 

осуществляется Администрацией Платформы в строгом соответствии с Политикой 

конфиденциальности и действующим законодательством Российской Федерации. 

3.5. Администрация Платформы вправе исходить из того, что любые действия в 

личном кабинете и на Платформе совершаются непосредственно Пользователем. Если 

Пользователь считает, что доступ к его личному кабинету был получен третьими лицами, 

Пользователю следует сообщить об этом Администрации Платформы; в противном случае 

Пользователь принимает на себя связанные с не оповещением Администрации Платформы 

риски и негативные последствия. 

 

4. Условия получения доступа 

4.1. Получение доступа к Электронному документу доступно 

зарегистрированным и авторизованным на Платформе Пользователям и включает в себя 

следующие этапы: 

• выбор Электронного документа Пользователем; 

• оплата вознаграждения для получения доступа к Электронным документам.  

4.2. В целях предоставления Пользователю возможности ознакомления с 

Электронным документом перед его выбором Платформа отображает его краткое описание, 

полное содержание (оглавление) Электронного документа и часть текста Электронного 

документа (в том числе часть источников) из базы данных Платформы. 

4.3. Выбор Пользователем Электронного документа подтверждается нажатием 

кнопки «Купить 149 рублей» (стоимость указана для примера). 

4.4. После выбора Электронного документа Пользователь при помощи 

платежных агрегаторов производит платеж в размере и на условиях, указанных на 

Платформе.  

4.5. После оплаты вознаграждения Пользователю предоставляется доступ к 

полному тексту Электронного документа на странице Платформы и в формате .doc/.docx.  

 

5. Правила пользования Платформой  

5.1. Пользователь вправе получать информационные и (или) рекламные 

материалы в случае выражения соответствующего согласия посредством проставления 

галочки в чекбоксе, расположенном напротив фразы “Хочу получать полезные 

уведомления, по делу и в разумных количествах” при прохождении процедуры 

регистрации/авторизации на Платформе. Лицо, выразившее согласие на получение таких 

материалов, будет получать их одним из следующих способов в зависимости от того, каким 

образом он(-а) прошел(-ла) регистрацию/авторизацию на Платформе в соответствии с п. 3.1 

Соглашения:  

Метод прохождения регистрации или 

авторизации на Платформе 

Канал получения информационной рассылки 

Пользователем 

Номер телефона • Электронные сообщения, 

направляемые от имени официального 

сообщества ООО “КАМПУС” 

(https://vk.com/kampusai) в информационно-

телекоммуникационной сети ВКонтакте 

(https://vk.com); 

• СМС-сообщения по номеру, 

указанному при регистрации/авторизации в 

случае, если номер телефона Пользователя 

отсутствует в базе данных третьих лиц, 
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указанных в п. 8 Политики 

конфиденциальности. 

Yandex ID Электронная почта, указанная Пользователем 

в личном кабинете Yandex ID на момент 

прохождения регистрации/авторизации 

Пользователя на Платформе 

VK ID Электронные сообщения, направляемые от 

имени официального сообщества ООО 

“КАМПУС” (https://vk.com/kampusai) в 

информационно-телекоммуникационной сети 

ВКонтакте (https://vk.com)  

Ввод кода, полученного при переходе по 

ссылке в Telegram 

Электронные сообщения, направляемые от 

имени Telegram бота (https://t.me/edu24_bot) в 

информационно-телекоммуникационной сети 

Telegram (https://telegram.org/) 

Лицо, выразившее согласие на получение информационных рассылок в 

соответствии с данным пунктом Соглашения, также выражает согласие на обработку 

персональных данных в объеме и целях, указанных в п. 4.3 и 4.5 Политики 

конфиденциальности, и согласие на то, что Общество может поручить обработку 

персональных данных и (или) передавать персональные данные третьим лицам, указанным 

в п. 8 Политики конфиденциальности. В случае, если соответствующее лицо предоставило 

ООО “КАМПУС” несколько видов персональных данных, которые могут использоваться в 

целях направления информационных рассылок, ООО «Кампус» вправе самостоятельно 

выбрать канал направления информационных рассылок, оставляя за Пользователем право 

в любой момент изменить его в личном кабинете или посредством обращения в Службу 

поддержки Платформы. 

5.2. Регистрируясь на Платформе и пользуясь ее функционалом, Пользователь 

вправе использовать полученный Электронный документ без уведомления или 

предварительного письменного согласия Общества при условии самостоятельной 

предварительной проверки достоверности фактов, изложенных в полученном Электронном 

документе. Под использованием Электронного документа понимаются следующие 

действия: запись, копирование, воспроизведение, передача исключительно в личных целях 

для выполнения задач Пользователей в пределах, установленных Соглашением. 

5.3. Регистрируясь на Платформе и пользуясь ее функционалом, Пользователь 

обязуется самостоятельно проверять точность, достоверность, актуальность и 

правомерность фактов и информации, изложенных в Электронном документе. 

Пользователь самостоятельно несет ответственность за соответствие информации в 

Электронном документе законодательству Российской Федерации или любому иному 

применимому праву, а также принимает на себя все риски, в том числе связанные с 

нарушением прав третьих лиц при использовании такой информации. 

5.4. Пользователям запрещается: 

• публиковать Электронный документ в любых источниках, в том числе 

размещать в сети «Интернет»; 

• использовать Электронный документ без проверки изложенных в нем фактов 

на достоверность; 

• выдавать Электронный документ как содержащий заведомо достоверную 

информацию; 

• осуществлять воспроизведение или преобразование объектного кода в 

исходный текст, поручать иным лицам данные действия и/или отслеживать или пытаться 

отслеживать любую информацию о любом другом Пользователе Платформы; 

• нарушать систему безопасности или аутентификации на Платформе; 

• использовать Платформу в любых целях, запрещенных законодательством 
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Российской Федерации или любым иным применимым правом, а также подстрекать 

третьих лиц к незаконной деятельности или другой деятельности, нарушающей права 

Общества или других лиц. 

5.5. Общество не несет ответственности за: 

• задержки или сбои в процессе пользования Платформы, возникшие 

вследствие непреодолимой силы, а также любого случая неполадок в 

телекоммуникационных, компьютерных, электрических и иных смежных системах как на 

стороне Общества, так и не относящихся к нему; 

• задержки или сбои во взаимосвязанных подключенных системах, в том числе 

платежных системах; 

• надлежащее функционирование Платформы в случае, если Пользователь не 

имеет необходимых технических средств для ее использования; Общество не несет никаких 

обязательств по обеспечению Пользователей такими средствами. 

В случае отсутствия какого-либо ответа от Платформы, Пользователь не позднее 

дня, следующего за днем направления запроса, вправе направить уведомление Обществу на 

электронную почту hi@kampus.ai. В этом случае Общество рассмотрит обращение 

Пользователя; 

• злоумышленное использование Пользователем материалов, полученных в 

результате использования Платформы; 

• прекращение доступа к Платформе в случае нарушения Пользователем 

любого положения Соглашения как перед Пользователем, так и перед третьими лицами. 

5.6. Насколько это допускается в соответствии с законодательством Российской 

Федерации или иным применимым правом, Общество не несет ответственности за любые 

убытки, которые может понести Пользователь в результате использования Платформы. 

5.7. Общество вправе отказать в доступе к Платформе, в том числе осуществить 

временную или постоянную блокировку учетной записи Пользователя без объяснения 

причин. Наиболее распространенными причинами являются: 

• нарушение условий Соглашения; 

• размещение Пользователем отзывов на сторонних ресурсах в сети 

«Интернет», которые наносят репутационный урон Платформе, если они не соответствуют 

действительности, носят оскорбительный характер, содержат бранную и/или нецензурную 

лексику, призывы к насилию, экстремизму, нарушают законодательство Российской 

Федерации; 
• в случае обнаружения у Пользователя учётных записей, ранее 

заблокированных за нарушения положений Соглашения; 

• осуществление иных действий, в результате которых Пользователя нанес 

финансовый или репутационный ущерб Платформе. 

 

6. Возврат денежных средств 

6.1. Пользователь вправе обратиться к Обществу с требованием о возврате 

денежных средств за получение доступа к Электронному документу исключительно в 

случае, если Пользователь получил Электронный документ неудовлетворительного 

качества, что предполагает наличие в Электронном документе более 60% информации, не 

относящийся к теме Электронного документа. 

6.2. Пользователь вправе обратиться за возвратом в течение 10 (десяти) 

календарных дней с момента оплаты на электронную почту hi@kampus.ai. 

6.3. Рассмотрение запроса Пользователя производится в течение 7 (семи) рабочих 

дней с момента получения соответствующего запроса. Пользователь уведомлен, что в 

случае нарушения Пользователем срока на подачу запроса, Общество вправе не 

рассматривать такой запрос. 

6.4. Возврат денежных средств осуществляется по письменному запросу 
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Пользователя, направленному в адрес Общества на электронную почту hi@kampus.ai. В 

таком случае Пользователю необходимо заполнить заявление на возврат денежных средств 

по форме, предоставляемой Пользователю Обществом. Принимая Соглашение, 

Пользователь выражает согласие с тем, что Общество вправе не производить возврат 

денежных средств в случае ненаправления заявления ввиду абз. 2 пп. 6.1. п. 6 Указания 

Банка России от 11.03.2014 № 3210-У. 

 

7. Заключительные положения 

7.1. По настоящему Соглашению применимым правом является право Российской 

Федерации. 

7.2. В случае наличия законодательных запретов страны, резидентом которой 

является Пользователь, использовать Платформу для целей и способами, 

предусмотренными Соглашением, Пользователь обязан воздержаться от использования 

Платформы. Риски несоблюдения данного условия лежат на Пользователе. 

7.3. В случае возникновения вопросов, предложений или проблем при 

использовании Платформы, просьба связаться с Администрацией Платформы одним из 

следующих способов: 

• связаться со Службой поддержки посредством онлайн чата, который доступен 

в правом нижнем углу Платформы (с 10:00 до 19:00 по МСК в будние дни) 

• направить письмо на электронную почту hi@kampus.ai 

• направить запрос с помощью бота в Телеграм 

(https://t.me/KampusCareServiceBot). 

7.4. В случае внесения изменений в законодательство или проведения иных 

изменений, препятствующих дальнейшей деятельности Платформы, Администрация 

Платформы обязуется направить Пользователям соответствующее уведомление за 30 

(тридцать) рабочих дней до приостановления деятельности Платформы. Возвраты 

денежных средств, инициированные Пользователями, будут осуществлены в соответствии 

с условиями Соглашения. 

7.5. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с 

исполнением, расторжением или признанием недействительным Соглашения, Стороны 

будут стремиться решить путем переговоров. Сторона, у которой возникли претензии и/или 

разногласия, направляет другой Стороне сообщение по электронной почте с указанием 

возникших претензий и/или разногласий. Если направившая сообщение Сторона не 

получит ответ в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления соответствующего 

сообщения, либо если Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или 

разногласиям, спор подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения 

Общества. 
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